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Bundesministerium

fir Arbeit und Soziales

Vierte Verordnung
uber zwingende Arbeitsbedingungen fiir die Pflegebranche
(Vierte Pflegearbeitsbedingungenverordnung - 4. PflegeArbbV)

Vom 22. April 2020

Auf Grund des § 11 Absatz 1 in Verbindung mit Absatz 2 und 3 sowie mit § 25 des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes,
von denen § 11 Absatz 1 durch Artikel 1 Nummer 3 des Gesetzes vom 22. November 2019 (BGBI. | S. 1756) geandert
und § 25 durch Artikel 1 Nummer 7 des Gesetzes vom 22. November 2019 (BGBI. | S. 1756) neu gefasst worden ist,
verordnet das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales, nachdem es den in den Geltungsbereich dieser Rechtsver-
ordnung fallenden Arbeitgebern und Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern sowie den Parteien von Tarifvertragen, die
zumindest teilweise in den fachlichen Geltungsbereich dieser Rechtsverordnung fallen, und paritétisch besetzten
Kommissionen, die auf der Grundlage kirchlichen Rechts Arbeitsbedingungen fiir den Bereich kirchlicher Arbeitgeber
in der Pflegebranche festlegen, Gelegenheit zur schriftlichen Stellungnahme gegeben hat:

§1
Geltungsbereich

(1) Diese Verordnung gilt fiir Pflegebetriebe. Dies sind Betriebe und selbststédndige Betriebsabteilungen, die liber-
wiegend ambulante, teilstationdre oder stationdre Pflegeleistungen oder ambulante Krankenpflegeleistungen fur
Pflegebediirftige im Sinne des § 10 Satz 3 des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes erbringen. Keine Pflegebetriebe im
Sinne der Satze 1 und 2 sind Einrichtungen, in denen die Leistungen zur medizinischen Vorsorge, zur medizinischen
Rehabilitation, zur Teilhabe am Arbeitsleben oder am Leben in der Gemeinschaft, die schulische Ausbildung oder die
Erziehung kranker oder behinderter Menschen im Vordergrund des Zwecks der Einrichtung stehen, sowie Kranken-
héuser.

(2) Diese Verordnung gilt fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Sie gilt nicht fir Auszubildende nach dem
Berufsbildungsgesetz und nach dem Pflegeberufegesetz und nicht fir Pflegeschilerinnen und Pflegeschdler.

(3) Diese Verordnung gilt nicht fiir Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der Pflegebetriebe in folgenden Bereichen:
. in der Verwaltung,
. in der Haustechnik,
. in der Klche,
in der hauswirtschaftlichen Versorgung,
. in der Gebaudereinigung,
. im Bereich des Empfangs- und Sicherheitsdienstes,
. in der Garten- und Gelandepflege,
. in der Wascherei sowie

. in der Logistik.

(4) Abweichend von Absatz 3 gilt diese Verordnung flir Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer nach Absatz 3, soweit
sie im Rahmen der von ihnen auszulibenden Tétigkeiten in einem Umfang von mindestens 25 Prozent ihrer verein-
barten Arbeitszeit gemeinsam mit Bezieherinnen und Beziehern von Pflegeleistungen tagesstrukturierend, aktivierend,
betreuend oder pflegend tatig werden, insbesondere als:

1. Alltagsbegleiterinnen und -begleiter,
2. Betreuungskrafte,
3. Assistenzkréafte oder
4. Présenzkrafte.
(5) Diese Verordnung gilt flir das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.
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§2

Mindestentgelt

(1) Das Mindestentgelt betragt im Gebiet der Ladnder Baden-Wirttemberg, Bayern, Berlin, Bremen, Hamburg, Hes-
sen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz, Saarland und Schleswig-Holstein

- ab dem 1. Mai 2020: 11,35 Euro brutto je Stunde,
- ab dem 1. Juli 2020: 11,60 Euro brutto je Stunde,
— ab dem 1. April 2021: 11,80 Euro brutto je Stunde,
— ab dem 1. September 2021: 12,00 Euro brutto je Stunde und
— ab dem 1. April 2022: 12,55 Euro brutto je Stunde.

Fur Pflegekrafte mit einer mindestens einjdhrigen Ausbildung und einer entsprechenden Tétigkeit betrdgt das
Mindestentgelt abweichend von Satz 1

— ab dem 1. April 2021: 12,50 Euro brutto je Stunde und

— ab dem 1. April 2022: 18,20 Euro brutto je Stunde.

Fir Pflegefachkrafte betrédgt das Mindestentgelt abweichend von den S&tzen 1 und 2
— ab dem 1. Juli 2021: 15,00 Euro brutto je Stunde und

— ab dem 1. April 2022: 15,40 Euro brutto je Stunde.

(2) Das Mindestentgelt betrdgt im Gebiet der Lander Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen, Sachsen-
Anhalt und Thiringen

- ab dem 1. Mai 2020: 10,85 Euro brutto je Stunde,
- ab dem 1. Juli 2020: 11,20 Euro brutto je Stunde,
— ab dem 1. April 2021: 11,50 Euro brutto je Stunde,
— ab dem 1. September 2021: 12,00 Euro brutto je Stunde und
— ab dem 1. April 2022: 12,55 Euro brutto je Stunde.

Fir Pflegekrafte mit einer mindestens einjdhrigen Ausbildung und einer entsprechenden Tatigkeit betrdgt das
Mindestentgelt abweichend von Satz 1

— ab dem 1. April 2021: 12,20 Euro brutto je Stunde,

— ab dem 1. September 2021: 12,50 Euro brutto je Stunde und

— ab dem 1. April 2022: 13,20 Euro brutto je Stunde.

Fir Pflegefachkrafte betrdgt das Mindestentgelt abweichend von den S&tzen 1 und 2
— abdem 1. Juli 2021: 15,00 Euro brutto je Stunde und

— ab dem 1. April 2022: 15,40 Euro brutto je Stunde.

(3) Pflegefachkrafte sind Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die Uber eine Qualifikation verfliigen, die sie zur
Auslbung von Tatigkeiten gemaB § 4 des Pflegeberufegesetzes berechtigt.

(4) Pflegekrafte mit einer mindestens einjahrigen Ausbildung sind Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die eine
Ausbildung zu einem Assistenz- und Helferberuf oder eine vergleichbare Ausbildung in der Pflege abgeschlossen
haben. Die Ausbildungsdauer muss mindestens den Vorgaben der Nummer 2 der ,,Eckpunkte fir die in Ldnderzustén-
digkeit liegenden Ausbildungen zu Assistenz- und Helferberufen in der Pflege” (BAnz AT 17.02.2016 B3) entsprechen.
Die Ausbildung kann im Ausland abgeschlossen worden sein. Eine entsprechende Tétigkeit liegt vor, wenn die
Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer zumindest auch in Nummer 1 Buchstabe g der ,Eckpunkte fir die in Lander-
zusténdigkeit liegenden Ausbildungen zu Assistenz- und Helferberufen in der Pflege“ genannte Tétigkeiten auf An-
weisung des Arbeitgebers durchfiihrt.

(5) Das nach den Abséatzen 1 und 2 maBgebliche Mindestentgelt wird auch flir Wegezeiten zwischen mehreren
aufzusuchenden Patientinnen oder Patienten sowie gegebenenfalls fir Wegezeiten zwischen diesen und den Ge-
schéftsrdumen des Pflegebetriebs gezahit.

(6) Fur Zeiten des Bereitschaftsdienstes wird ein Mindestentgelt geméaB den nachstehenden Grundsatzen gezahit.
Die monatlich ausgezahlte Bruttovergltung geteilt durch die geleisteten Arbeitsstunden einschlieBlich der Bereit-
schaftsstunden muss stets mindestens die jeweilige H6he des gesetzlichen Mindestlohns nach dem Mindestlohn-
gesetz erreichen. Bereitschaftsdienste im Sinne dieser Verordnung leisten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die
sich auf Anordnung des Arbeitgebers auBerhalb ihrer regelmaBigen Arbeitszeit an einer vom Arbeitgeber bestimmten
Stelle aufhalten, um im Bedarfsfall die Arbeit aufzunehmen, wenn zu erwarten ist, dass zwar Arbeit anfallt, erfahrungs-
gemaB aber die Zeit ohne Arbeitsleistung mindestens 75 Prozent betrégt. Bereitschaftsdienste sind im Dienstplan zu
hinterlegen. Zum Zweck der Entgeltberechnung kann die Zeit des Bereitschaftsdienstes einschliellich der geleisteten
Arbeit auf der Grundlage einer kollektivrechtlichen oder einer schriftlichen einzelvertraglichen Regelung mit mindes-
tens 40 Prozent als Arbeitszeit bewertet werden. Zeiten des Bereitschaftsdienstes, die Giber 64 Stunden im Kalender-
monat hinausgehen, werden mit dem Mindestentgelt nach den Absatzen 1 und 2 vergitet. Das Gleiche gilt, wenn die
Arbeitsleistung innerhalb eines Bereitschaftsdienstes mehr als 25 Prozent umfasst.

(7) Von dieser Verordnung werden Zeiten der Rufbereitschaft nicht erfasst. Rufbereitschaft im Sinne dieser Ver-
ordnung leisten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die sich auf Anordnung des Arbeitgebers auBerhalb der regel-
maBigen Arbeitszeit an einer dem Arbeitgeber anzuzeigenden Stelle aufhalten, um auf Abruf die Arbeit aufzunehmen.
Das Vorliegen von Rufbereitschaft wird nicht dadurch ausgeschlossen, dass Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
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vom Arbeitgeber mit einem Mobiltelefon oder einem vergleichbaren technischen Hilfsmittel ausgestattet sind. Im Fall
einer Arbeitsaufnahme wird die geleistete Arbeitszeit einschlieBlich der hierfur erforderlichen Wegezeiten mindestens
in Héhe des Mindestentgelts nach den Absétzen 1 und 2 vergltet.

(8) Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern im Sinne des Absatzes 3 diirfen bis zum 30. Juni 2021 keine geringeren
Mindestentgeltsatze als den Pflegekraften nach Absatz 4 gezahlt werden.

(9) Die Vorschriften des Arbeitszeitgesetzes bleiben unberiihrt.

§3
Félligkeit
(1) Dasin § 2 Absatz 1 und 2 festgelegte Mindestentgelt wird fir die Zeit bis zum 30. April 2021 spédtestens zum 15.
des Monats fallig, der auf den Monat folgt, flir den das Mindestentgelt zu zahlen ist. Fir die Zeit ab dem 1. Mai 2021
wird das Mindestentgelt fir die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit spatestens am letzten Bankarbeitstag des Monats
féllig, in dem die Arbeitsleistung zu erbringen war. Im Ubrigen wird das Mindestentgelt fur die Zeit ab dem 1. Mai 2021
spatestens am letzten Bankarbeitstag des jeweiligen Folgemonats féllig.

(2) Uber die vertraglich vereinbarte Arbeitszeit hinausgehende Arbeitsstunden kénnen abweichend von Absatz 1 auf
der Grundlage schriftlicher einzelvertraglicher oder kollektivrechtlicher Vereinbarungen bis zu einer Obergrenze von
225 Arbeitsstunden in ein Arbeitszeitkonto eingestellt werden. Bei einer Uberschreitung dieser Obergrenze gilt fiir die
Falligkeit des Anspruchs auf Vergltung dieser Arbeitsstunden die jeweilige Regelung nach Absatz 1. Der Ausgleich
dieser Arbeitsstunden kann durch Auszahlung des darauf entfallenden Mindestentgelts oder durch bezahlte Freizeit-
gewahrung erfolgen.

(3) Die Obergrenze von 225 Arbeitsstunden nach Absatz 2 Satz 1 gilt nicht, wenn der Ausgleich der lber die ver-
traglich vereinbarte Arbeitszeit hinausgehenden Arbeitsstunden zum Ende eines Ausgleichszeitraums mit einer Lange
von hdchstens 16 Monaten in der Arbeitszeitkontenvereinbarung vereinbart ist. Der Anspruch auf Vergtitung von
Arbeitsstunden, die in ein Arbeitszeitkonto eingestellt wurden und nicht innerhalb des Ausgleichszeitraums nach Satz 1
ausgeglichen wurden, wird mit Ablauf des fur diese Arbeitsstunden geltenden Ausgleichszeitraums féallig.

(4) Vereinbarungen Uber Wertguthaben auf der Grundlage des Altersteilzeitgesetzes, der §§ 7b und 7e des Vierten
Buches Sozialgesetzbuch oder einer im Hinblick auf den Schutz der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer vergleich-
baren auslandischen Regelung bleiben unberthrt.

(5) Im Fall der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses hat der Arbeitgeber die zum Zeitpunkt der Beendigung nicht
ausgeglichenen Arbeitsstunden spétestens in dem auf die Beendigung des Arbeitsverhéltnisses folgenden Kalender-
monat abzugelten.

(6) Die Vorschriften des Arbeitszeitgesetzes bleiben unberihrt.

§4
Mehrurlaub

(1) Die Arbeitnehmerin oder der Arbeitnehmer hat Anspruch auf zusatzlichen bezahlten Erholungsurlaub, der, aus-
gehend von einer jahresdurchschnittlichen Verteilung der regelméBigen wéchentlichen Arbeitszeit auf finf Tage, im
Kalenderjahr 2020 funf Tage und in den Kalenderjahren 2021 und 2022 jeweils sechs Tage betrdgt (Mehrurlaub).
Verteilt sich die regelmaBige Arbeitszeit im Jahresdurchschnitt auf mehr oder weniger als finf Tage in der Woche,
erhoéht oder verringert sich der Anspruch auf Mehrurlaub entsprechend.

(2) Soweit tarifliche, betriebliche, arbeitsvertragliche oder sonstige Regelungen insgesamt einen lUber den gesetz-
lichen Erholungsurlaub hinausgehenden Anspruch auf bezahlten Urlaub vorsehen, entsteht der Anspruch auf Mehr-
urlaub nach Absatz 1 nicht. Gesetzlicher Erholungsurlaub ist der bezahlte Urlaub nach dem Bundesurlaubsgesetz
sowie nach anderen Gesetzen.

(3) Im Ubrigen gelten fiir den Mehrurlaub nach Absatz 1 die gesetzlichen Bestimmungen.

§5
Ausschlussfrist

Die Anspriiche auf das Mindestentgelt verfallen, wenn sie nicht innerhalb von zwéIf Monaten nach ihrer Falligkeit
schriftlich geltend gemacht werden.

§6
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten
Diese Verordnung tritt am 1. Mai 2020 in Kraft und am 30. April 2022 auBer Kraft.

Berlin, den 22. April 2020

Bundesministerium
far Arbeit und Soziales

Hubertus Heil
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