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Einleitung

Die vorliegende Information richtet sich an Personen, die als Pflegebedirftige selbst eine
Haushaltshilfe beschaftigen wollen, an Angehdérige und an Caritasverbande, die diese Beschaf-
tigung Uber eine Sozialstation unterstitzen wollen. Sie zeigt auf, welche rechtlichen Bestim-
mungen und Rahmenbedingungen zu beachten sind.

Mit Hilfe eines Modells wird beispielhaft aufgezeigt, wie die Haushaltshilfe den Pflegebedurfti-
gen unterstiitzen kann. Das Modell ist nicht geeignet, fir Menschen, die unter Demenz leiden
und eine 24-Stunden Betreuung brauchen, oder fir Menschen, die in der Nacht regelm&Rigen
Unterstitzungsbedarf haben. In diesen Fallen kénnen die Vorgaben aus dem Arbeitszeitgesetz
nicht eingehalten werden.

Im Dezember 2011 gab es in Deutschland insgesamt 2,5 Millionen Pflegebedtrftige, die Leis-
tungen des Pflegeversicherungsgesetzes erhielten. Davon wurden 1,76 Millionen Menschen
(70%) zu Hause versorgt.

! Die vorliegende Information will eine erste Orientierungshilfe bei der Beschaftigung von Haushaltshilfen in Haushal-
ten von Pflegebediirftigen geben. Die Rechtsberatung im konkreten Einzelfall kann diese Information nicht ersetzen.
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Viele Pflegebedurftige winschen sich, so lange wie moglich zu Hause gepflegt zu werden.
Pflegende Angehdrige konnen aber zunehmend Pflege und Betreuung nicht ohne aulRerfamilia-
re Unterstltzung leisten. Die Belastungen der Pflege bzw. Betreuung sind hoch und haufig
nicht mit den beruflichen Anforderungen vereinbar. Um die Betreuung und Versorgung sicher-
zustellen, werden vielfach Frauen aus dem Ausland (vor allem Polen, Rumanien, Bulgarien,
teilweise Ukraine, Moldawien) als Pflege- und Haushaltshilfen gesucht, da sie eine hausliche
Betreuung zu einem finanzierbaren Tarif sicherstellen. Das Deutsche Institut fir angewandte
Pflegewissenschaft geht in der 2009 vertffentlichten Studie davon aus, dass schatzungsweise
100.000 mittel- und osteuropéaische Frauen (es sind auch einige Manner) in deutschen Haus-
halten beschaftigt sind.

Fur diese Frauen stellt die hdusliche Betreuung von Pflegebediirftigen in Deutschland oft die
einzige Erwerbsmoglichkeit dar. Sie verlassen ihre eigene Familie, um eine Téatigkeit im Aus-
land aufzunehmen. Wahrend ihrer Tatigkeit im Ausland mussen die Pflege- und Haushaltshilfen
den Spagat zwischen ihrer Pflegetatigkeit und der eigenen Familie bewaltigen. Bei einem ho-
hen Anteil der Haushalts- und Pflegehilfen besteht in der Praxis kein hinreichender arbeits-
rechtlicher und sozialversicherungsrechtlicher Schutz. Kontrollen in privaten Haushalten finden
nur selten statt.

Die Pflege- und Haushaltshilfe durch mittel- und sldosteuropaische Frauen in deutschen
Haushalten muss so ausgestaltet werden, dass die Interessen und Winsche der Pflegebedurf-
tigen und auch der Frauen hinreichend geschiitzt werden. Insbesondere missen die Frauen in
Deutschland angemessen bezahlt und sozial- und krankenversichert werden. Daneben miissen
die arbeitsrechtlichen Rahmenbedingungen eingehalten werden. Dazu zahlt, dass es sich bei
der sogenannten 24-Stunden-Pflege nicht um eine Rund-um-die-Uhr Betreuung handeln darf,
sondern bei der Beschaftigung die tagliche Hochstarbeitszeit von acht Stunden und die tagliche
Mindestruhezeit von elf Stunden eingehalten wird. Zudem wird pro Woche ein freier Tag ge-
wabhrleistet.

Fachlich ist es sinnvoll, wenn die Betreuung der Haushaltshilfe durch einen ambulanten Pfle-
gedienst —beispielsweise einmal wochentlich— begleitet wird, um die Qualitat der Pflege sicher-
zustellen. Zudem sind im Einzelfall Losungen zu finden, wie die Versorgung des Pflegebediirf-
tigen wahrend der Ruhezeiten Haushaltshilfe anderweitig sichergestellt werden kann.

Mit der vorliegenden Information stellt der Deutsche Caritasverband ein Modell vor, in dem der
Pflegebedurftige mit der Haushaltshilfe einen Arbeitsvertrag abschliel3t und zeigt die einzuhal-
tenden Rahmenbedingungen auf.
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Teil A: Verhaltnis Pflegebedurftiger/ Haushaltshilfe

1. Arbeitsrechtliche Rahmenbedingungen

Ist eine Arbeitserlaubnis erforderlich?

Fur Personen aus den EU-8-Staaten Polen, Ungarn, Tschechien, Slowakei, Slowenien, Est-
land, Lettland und Litauen gilt seit dem 1. Mai 2011 die volle Arbeithnehmerfreiziigigkeit. Fur
Personen aus Rumanien und Bulgarien gilt die volle Arbeitnehmerfreizligigkeit seit dem 1. Ja-
nuar 2014. Eine Arbeitserlaubnis ist fir sie nicht erforderlich, um in Deutschland zu arbeiten.
Fur Personen aus Kroatien gilt zunachst bis zum 30.6.2015 und langstens bis zum 30.6.2020
eine Beschrankung fir den Zugang auf den deutschen Arbeitsmarkt, vgl. Abschnitt Exkurs:
Pflegekrafte und Haushaltshilfen aus Kroatien.

Fur Auslander(innen) aus Staaten von auf3erhalb der EU gilt generell ein Arbeitsverbot, wenn
ihnen die Aufnahme einer Beschéftigung nicht explizit erlaubt ist (8 4 Abs. 3 AufenthG). Eine
Anwerbung aus dem Ausland ist bei diesem Personenkreis derzeit nur bei der Beschéftigung
qualifizierter Krafte in Einrichtungen und nicht als Haushaltshilfe erlaubt.

Welche wesentlichen arbeitsrechtlichen Bestimmungen mussen eingehalten werden?

Wer als Arbeitgeber eine Haushaltshilfe in Deutschland beschéftigen mochte, muss sich an die
Bestimmungen des deutschen Arbeitsrechts halten. Wesentliche Vorgaben des Arbeitsrechts
sind:
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Arbeitszeit

Der Arbeitgeber muss bei der Beschaftigung einer Haushaltshilfe die Bestimmungen Uber die

hdchstens zuldssige Arbeitszeit einhalten. Es gelten die Bestimmungen aus dem Arbeitszeitge-

setz.

. Diese sehen eine tagliche HOchstarbeitszeit von acht Stunden vor, die nur im Einzelfall
auf bis zu zehn Stunden verlangert werden kann. Eine Verlangerung der Arbeitszeit auf
zehn Stunden ist mdglich, wenn innerhalb von sechs Kalendermonaten oder innerhalb
von 24 Wochen im Durchschnitt acht Stunden werktégliche Arbeitszeit nicht Gberschrit-
ten werden. Zur Arbeitszeit zahlen auch Bereitschaftsdienst und Arbeitsbereitschaft, al-
so wenn die Haushaltshilfe auf Abruf zur Verfugung steht und ihren Aufenthaltsort nicht
frei wahlen kann.

. Bei einer Arbeitszeit von mehr als sechs Stunden ist eine Pausenzeit von mindestens 30
Minuten vorgesehen. Betragt die Arbeitszeit mehr als neun Stunden, verlangert sich die
vorgeschriebene Pausenzeit auf 45 Minuten.

. Nach der Beendigung der Arbeitszeit ist eine ununterbrochene Ruhezeit von 11 Stun-
den sicherzustellen.

. Die woéchentliche Hochstarbeitszeit betragt 48 Stunden.

. Fur Arbeitnehmer gelten besondere Schutzvorschriften, wenn sie zwischen 23 und
6 Uhr beschéftigt werden.

. Die Beschéftigung an Sonn- und Feiertagen ist bei Personen, die im Haushalt beschéf-

tigt sind, moglich. Voraussetzung ist, dass die Arbeiten nicht an Werktagen vorgenom-
men werden kdnnen. In diesen Fallen ist ein anderer freier Tag zu gewahrleisten.

Hinweis:
Eine Ausnahme vom Arbeitszeitrecht gilt fur Arbeitnehmer, die in h&uslicher Gemeinschaft mit
den ihr anvertrauten Personen zusammenleben und diese eigenverantwortlich erziehen, pfle-
gen oder betreuen. Ob diese Ausnahmeregel fir eine Haushaltshilfe gilt, die im Haushalt des
pflegebedirftigen Menschen lebt, ist umstritten. Eine Klarung durch die Rechtsprechung steht
noch aus.

Fur das eigenverantwortliche Zusammenleben ist notwendig, dass der Haushaltshilfe keine ge-
nauen Anweisungen zur Pflege oder zur Betreuung erteilt werden. Zudem wird vorausgesetzt,
dass gemeinsam gewirtschaftet wird. Dies ist bei der Aufnahme einer Haushaltshilfe in den
Haushalt in der Regel nicht gegeben.

Der Deutsche Caritasverband empfiehlt daher, die Bestimmungen des Arbeitszeitrechts einzu-
halten. Selbst wenn das deutsche Arbeitsrecht im Fall der Haushaltshilfe nicht anwendbar ist,
wuirde die EU-Richtlinie 2003/88/EG greifen. Sie gewahrleistet im Ergebnis einen —dem deut-
schen Arbeitszeitgesetz— gleichwertigen Mindestschutz.

Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall und bei KurmafRnahmen

Die Haushaltshilfe hat bei unverschuldeter Arbeitsunfahigkeit einen Anspruch auf Zahlung ihres
Arbeitsentgelts fur sechs Wochen. Der Arbeitgeber einer Haushaltshilfe zahlt dafiir eine Umla-
ge, U1, an die Krankenkasse. Muss er Entgeltfortzahlung bei Krankheit leisten, bekommt er auf
Antrag 70% seiner Aufwendungen zuriickgezahlt. Die Haushaltshilfe muss ihrem Arbeitgeber
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ohne schuldhaftes Zbégern ihre Arbeitsunfahigkeit und die voraussichtliche Dauer mitteilen. Ist
sie langer als drei Tage krank, muss sie ihrem Arbeitgeber eine arztliche Arbeitsunfahigkeits-
bescheinigung vorlegen.

Ebenso besteht ein Anspruch auf Entgeltfortzahlung bis zu sechs Wochen bei medizinischer
Vorsorge und Rehabilitationsmal3nahmen, also Kuren.

Neben der Umlage ULl zahlt der Arbeitgeber eine Umlage U2. Dieses Umlageverfahren dient
dem Ausgleich der finanziellen Belastungen aus dem Mutterschutz. Aufwendungen aufgrund
von Mutterschutz erhélt der Arbeitgeber vollsténdig erstattet.

Pflicht zur Urlaubsgewé&hrung

Die Haushaltshilfe hat einen Anspruch auf bezahlten Erholungsurlaub. Die gesetzliche Mindest-
Urlaubsdauer betragt 24 Werktage (inkl. Samstage). In der Praxis wird oft ein Urlaubsanspruch
entsprechend dem Tarifvertrag der Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststatten des jeweiligen
Bundeslandes. Dieser sieht beispielsweise fur Nordrhein-Westfalen bei einer 5 Tage-Woche
einen Urlaubsanspruch von 30 Tagen und bei einer 6 Tage-Wochen einen Urlaubsanspruch
von 36 Tagen vor. Voraussetzung fir den vollen Urlaubsanspruch ist, dass nach Beginn des
Arbeitsverhdaltnisses eine Wartezeit von sechs Monaten eingehalten wird. Ist das Arbeitsver-
haltnis kirzer als sechs Monate, ist der Urlaubsanspruch durch zwdlf zu teilen. Fir jeden vollen
Beschaftigungsmonat wird ein Zwolftel gewahrt. Eine Ubertragung des Urlaubs auf das nachste
Kalenderjahr ist bei dringenden betrieblichen Grinden oder Griinden, die in der Person der
Haushaltshilfe liegen, nétig. Der ,Resturlaub“ muss innerhalb der ersten drei Monate des neuen
Kalenderjahrs genommen und gewahrt werden.

Beendigung des Arbeitsverhéltnisses

Mit dem Tod des Arbeitgebers endet das Arbeitsverhéltnis, da die Arbeitsleistung der Haus-
haltshilfe Gberwiegend der Person des Arbeitgebers zu erbringen war. Der Deutsche Caritas-
verband empfiehlt, im Todesfall des Pflegebedurftigen den Lohn zum Schutz der Haushaltshilfe
bis zum Ende des Monats fortzufiihren.

Zudem kann ein Arbeitsvertrag durch Kiindigung beendet werden. Insoweit gelten die gesetzli-
chen Bestimmungen. Das bedeutet insbesondere, dass die Kiindigung schriftlich zu erfolgen
hat. Die ordentliche Kiindigung hat eine Kiindigungsfrist von vier Wochen zum 15. des Monats
oder zum Ende des Kalendermonats. Im Vertrag der Haushaltshilfe kann allerdings davon ab-
weichend eine vierwochige Kiundigungsfrist ohne festen Kindigungstermin vereinbart werden.
Bei langerer Dauer des Beschéftigungsverhaltnisses (Uber zwei Jahre) verlangern sich die
Kindigungsfristen.

Probezeit und Befristung des Arbeitsverhaltnisses

Es empfiehlt sich eine Probezeit zu vereinbaren, damit Arbeitgeber und die Haushaltshilfe pri-
fen kdnnen, ob ein Arbeitsverhéaltnis funktioniert. Die Probezeit darf hochstens sechs Monate
betragen. Die Kiundigungsfrist wahrend der Probezeit betragt zwei Wochen. Eine Befristung
ohne besonderen Grund ist hochstens fur zwei Jahre zulassig.

Exkurs: Pflegekrafte und Haushaltshilfen aus Kroatien
Fur Personen aus Kroatien ist eine Arbeitserlaubnis-EU erforderlich (8 284 Absatz. 1 SGB IlI).
Diese wird in der Regel als befristete Arbeitserlaubnis-EU erteilt und ist bei der Bundesagentur
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fur Arbeit vor Beginn der Beschéaftigungsaufnahme einzuholen (8 284 Absatz 2 SGB lll). Die
Arbeitserlaubnis-EU setzt unter Verweis auf die Bestimmungen des Aufenthaltsgesetzes insbe-
sondere voraus, dass fir die Beschaftigung deutsche Arbeithnehmer sowie Auslander, die die-
sen hinsichtlich der Arbeitsaufnahme rechtlich gleichgestellt sind oder andere Auslénder, die
nach dem Recht der Europaischen Union einen Anspruch auf vorrangigen Zugang zum Ar-
beitsmarkt haben, nicht zur Verfligung stehen und der Ausléander nicht zu unglnstigeren Ar-
beitsbedingungen als vergleichbare deutsche Arbeitnehmer beschaftigt wird (8 39 Absatz 2
AufenthG). Ein Verstol3 gegen diese Bestimmungen stellt eine Ordnungswidrigkeit dar und wird
mit einer GeldbulRe bis zu 500.000 Euro geahndet (§ 404 Absatz 2 und 3 SGB IlI).

Fur die Beschaftigung von ausgebildeten Pflegekraften gilt, dass sie in Einrichtungen beschéaf-
tigt werden kénnen, wenn keine einheimische Arbeitskraft zur Verfligung steht (8 39 AufenthG).
Da Pflegekrafte auf der Positivliste der Mangelberufe stehen, ist die Erteilung einer Arbeitser-
laubnis-EU grundsatzlich méglich (8 6 Abs. 2 Nr. 2 BeschV). Weiter besteht die Méglichkeit der
Beschaftigung von ausgebildeten Pflegekraften aus dem Ausland, wenn es Vermittlungsab-
sprachen mit dem Herkunftsland gibt (6 Abs. 1 Nr. 2 BeschV), wie z.B. mit dem EU-Staat Kroa-
tien. Sogenannte Haushaltshilfen dirfen in Haushalten von Pflegebedurftigen beschaftigt wer-
den, sofern es entsprechende Abkommen mit dem Herkunftsland gibt (§ 15 ¢ BeschV). Derzeit
gibt es eine solche Absprache mit dem EU-Staat Kroatien nicht.

2.  Tatigkeiten der Haushaltshilfe

Die Haushaltshilfe kann haushaltswirtschaftliche Aufgaben, die soziale Betreuung und die pfle-
gerische Alltagshilfe ibernehmen. Die Haushaltshilfe bernimmt keine Tatigkeiten der Behand-
lungspflege.

Hauswirtschaftliche Aufgaben
Zu den Téatigkeiten im Haushalt gehoren alle Aufgaben die im Haushalt anfallen u.a.:

. Aufrdumen und Reinigungsarbeiten in der Wohnung

. Zubereitung von Mahlzeiten

. Waschen und Biigeln der Kleidung

. Pflegen von Pflanzen und Tieren

. Einkaufen

. Gartenarbeiten

. und Verwaltungsarbeiten wie das Fuhren eines Haushaltsbuchs

Soziale Betreuung

Zu der sozialen Betreuung gehort die Ubernahme von Aufgaben wie:

. Spazierengehen

. Unterstitzung bei Aktivitdten im hauslichen Umfeld, die dem Zweck der Kommunikation
und der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte dienen, wie Erméglichung von Besuchen
von Verwandten und Bekannten,

. Vorlesen
. Begleitung bei Behdrdengéngen oder Arztbesuchen
. Begleitung zum Friedhof
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Pflegerische Alltagshilfe

Im Rahmen der pflegerischen Alltagshilfe kann die Haushaltshilfe folgende Tatigkeiten tber-
nehmen:

An-/Auskleiden

Aufsuchen und Verlassen des Betts

Korperpflege (Baden, Waschen, Duschen, Rasieren, Haut-, Haar- und Nagelpflege,
Mund- und Zahnpflege, Kdmmen)

Toilettengang

Behandlungspflege

Die Behandlungspflege gehdort nicht zu den Aufgaben der Haushaltshilfe. Sie umfasst alle Leis-
tungen, die die arztliche Therapie sichern und von Pflegefachkraften Gbernommen werden
missen. Leistungen der Behandlungspflege werden vom Arzt verordnet. Zu ihnen gehéren:

Absaugen

Bedienung und Uberwachung von Beatmungsgeréten
Blasenspilung

Blutdruckmessung

Blutzuckermessung

Dekubitusbehandlung

Uberprifen und Versorgen von Drainagen

MalRnahmen zur Darmentleerung (Einlauf, Klistier, Klysma, digitale Enddarmausréu-
mung)

Flissigkeitshilanzierung

Infusionen

Inhalation

Injektionen und Richten von Injektionen

die Verabreichung flissiger Arzneimittel (Instillation)
Kaltetrager auflegen

Versorgung eines suprapubischen Katheters
Katheterisierung der Harnblase zur Ableitung des Urins
spezielle Krankenbeobachtung

Legen und Wechseln einer Magensonde

die therapiegerechte Einnahme von arztlich verordneten Medikamenten
PEG-Sondenversorgung

Psychiatrische Krankenpflege

Stomabehandlung

Wechsel und Pflege von Trachealkantle

Versorgung von Venenkatheter (Port)

Legen von Verbanden
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3.  Versicherung der Haushaltshilfe in der Sozialversicherung

Wahrend der Beschéftigung besteht flr die Haushaltshilfe eine Versicherungspflicht in der
Kranken-, Renten-, Pflege, Unfall- und Arbeitslosenversicherung.

Beantragung einer Betriebsnummer

Fur die Meldung der Haushaltshilfe bei der Sozialversicherung ist eine Betriebsnummer erfor-
derlich. Diese muss der Arbeitgeber oder ein bevollméchtigter Dritter bei der Bundesagentur fir
Arbeit beantragen. Die Betriebsnummer kann telefonisch unter der

Telefonnummer: 0800 4 5555 20 bei dem Betriebsnummern-Service der Bundesagentur fur Ar-
beit beantragt werden.

RegelmaRig bendtigt der Betriebsnummern-Service keine schriftlichen Nachweise, um den An-
trag zu bearbeiten.
Der Antragsteller muss nur die folgenden Mindestangaben mitteilen:

. die Bezeichnung des Beschaftigungsbetriebs, im Falle der Haushaltshilfe den Namen
des Arbeitgebers

. die Beschaftigungsanschrift, also die aktuelle Adresse des Beschaftigungsbetriebes, un-
ter der die Haushaltshilfe tatsachlich tatig ist

. bei Bedarf eine abweichende Anschrift, die fur die Postzustellung genutzt werden soll

. Telefonnummer, Fax oder E-Mail-Adresse und den

. wirtschaftlichen Schwerpunkt des Beschaftigungsbetriebes, also ,private Haushaltshilfe*

Meldung bei der Krankenkasse

Unter der Angabe der Betriebsnummer muss der Arbeitgeber die Haushaltshilfe bei einer Kran-
kenkasse ihrer Wahl zur Sozialversicherung anmelden. Fir alle Sozialversicherungen —aul3er
der Unfallversicherung- kann die Anmeldung bei der Krankenkasse erfolgen. Die Krankenkasse
Ubermittelt die Daten dem Rentenversicherungstrager, damit der Rentenversicherungstrager
das Versichertenkonto fiir spater zu erbringende Leistungen anlegt oder fortschreibt. Zudem
teilt die Krankenkasse die Meldung der Bundesagentur fir Arbeit mit. Die Anmeldung muss mit
der ersten Lohn- und Gehaltsabrechnung der Haushaltshilfe erfolgen, spatestens innerhalb von
sechs Wochen nach dem Beginn der Téatigkeit.

Die Krankenkassen bendétigen fur die Meldung folgende Daten:

. die Versicherungsnummer der Haushaltshilfe (soweit bekannt)
. ihren Familien- und Vornamen
. ihr Geburtsdatum
. ihre Staatsangehorigkeit
. Angaben der Tatigkeit nach dem Schlisselverzeichnis der Bundesagentur fir Arbeit
der Schlissel fur die Haushaltshilfe lautet 83211
. die Betriebsnummer seines Beschaftigungsbetriebes
. die Beitragsgruppe, also die Angabe, dass die Haushaltshilfe in der Kranken-, Renten-,

bzw. Sozialversicherung den allgemeinen bzw. vollen Beitrag zahlt und
. den Arbeitgeber.
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Zusétzlich sind bei der Anmeldung

. die Anschrift

. der Beginn der Beschaftigung

. sonstige fur die Vergabe der Versicherungsnummer erforderliche Angaben

. die Angabe, ob zum Arbeitgeber eine Beziehung als Ehegatte, Lebenspartner oder Ab-

kémmling besteht.

Leider kann die Meldung bei der Krankenkasse nicht in Papierform vorgenommen werden. Die
Meldung zur Sozialversicherung muss durch gesicherte und verschliisselte Datentibertragung oder
mittels maschinell erstellter Ausfullhilfen abgegeben werden. Die Meldung kann mit der EDV-
gestitzten Ausfullhilfe direkt am PC ausgefiillt werden. Als Ausflllhilfe bieten die gesetzlichen
Krankenversicherungen die kostenlose Software sv.net an. Der Arbeitgeber kann die Anwendung
kostenlos im Internet unter www.itsg.de erhalten. Bei der Haushaltshilfe bestehen keine melde-
rechtlichen Besonderheiten. Einzelheiten Uber das Meldeverfahren erfahrt man bei den Kranken-
kassen. Die Techniker Krankenkasse hat ein hilfreiches Beratungsblatt zusammengestellt, das un-
ter http://www.tk.de/centaurus/serviet/contentblob/135358/Datei/111493/Meldeverfahren.pdf abruf-
bar ist. Der Inhalt der Meldungen ist der Haushaltshilfe in Textform mitzuteilen. Dies kann bei-
spielsweise mittels Aushéndigung eines Ausdrucks geschehen.

Hinweis:

Der Arbeitgeber muss nicht nur den Beginn der Beschéftigung einer Haushaltshilfe melden,
sondern auch das Ende der Beschaftigung einer Haushaltshilfe oder die Unterbrechung, bei-
spielsweise weil die Haushaltshilfe Krankengeld erhélt. Zudem muss eine Jahresmeldung zum
31. Dezember eines Jahres erfolgen.

Meldung bei der gesetzlichen Unfallversicherung

Spatestens eine Woche nach Arbeitsaufnahme muss der Arbeitgeber die Haushaltshilfe bei
dem zustandigen kommunalen Unfallversicherungstrager anmelden. Den regional zustandigen
Trager findet der Arbeitgeber auf der Internetseite des Spitzenverbands der

Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung unter: http://www.dguv.de/de/Berufsgenossenschaften-
Unfallkassen-Landesverbande/Unfallkassen/index.jsp

Die Kosten fir die Unfallversicherung sind regional unterschiedlich und betragen ca. 20 € monat-
lich.

Ein Merkblatt mit wichtigen Informationen fir die Anmeldung einer im Haushalt beschaftigten
Person, wie die Haushaltshilfe, ist auf der Internetseite der Unfallkasse Baden Wirttemberg ab-
rufbar. Hier findet man als Arbeitgeber auch — ggf. exemplarisch — ein Anmeldeformular:
http://www.ukbw.de/fileadmin/ukbw/media/dokumente/service/Anmeldeformular _ SEPA-
Lastschrift_ und Merkblatt.pdf

Meldung bei sonstigen Versicherungen

Es wird empfohlen, fir die Haushaltshilfe eine Berufshaftpflichtversicherung abzuschlie3en.
Zudem sollte die Haushaltshilfe darauf hingewiesen werden, dass es sinnvoll ist, eine Haft-
pflichtversicherung abzuschlieRen. Teilweise ist die Haushaltshilfe auch in der Haftpflichtversi-
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cherung des Pflegebedirftigen mitversichert, wenn sie in seinem Haushalt lebt. Dies kann bei
der Versicherung erfragt werden.

Beitrage in der Sozialversicherung
Die geplanten Beitrage fur 2014 sehen folgende Séatze vor:

Krankenversicherung Allgemeiner Beitragssatz: 15,50%
Anteil des Arbeitnehmers: 8,20%
Anteil des Arbeitgebers: 7,30%

Pflegeversicherung Beitragssatz: 2,05%
Anteil des Arbeitnehmers: 1,025%
Anteil des Arbeitgebers: 1,025%

Daneben muss der Arbeitnehmer in der sozialen
Pflegeversicherung bei Kinderlosigkeit ein Bei-
tragszuschlag von 0,25% zu zahlen.

Besonderheit in Sachsen:
Anteil des Arbeitnehmers: 1,525%
Anteil des Arbeitgebers: 0,525%

Rentenversicherung Beitragssatz: 18,9%
Anteil des Arbeitnehmers: 9,45%
Anteil des Arbeitgebers: 9,45%

Arbeitslosenversicherung Beitragssatz: 3,00%
Anteil des Arbeitnehmers: 1,50%
Anteil des Arbeitgebers: 1,50%

Mafgeblich fir die zu entrichtenden Beitrage ist der beitragspflichte Arbeitslohn, der der Haus-
haltshilfe gezahlt wird. Dazu gehdren auch die Aufwendungen fir freie Unterkunft und Verpfle-
gung. Stellt der Arbeitgeber der Haushaltshilfe neben dem Arbeitsentgelt Unterkunft und Ver-
pflegung zur Verfliigung, sind diese mit folgenden Werten der Sozialversicherungsentgeltver-
ordnung fir das Jahr 2014 als beitragspflichtiger Arbeitslohn zu beriicksichtigen.

e flr freie Verpflegung

Zeitraum Frahstick Mittagessen Abendessen Verpflegung

insgesamt
monatlich 48,90 € 90,00 € 90,00 € 229,00 €
taglich 1,63 € 3,00 € 3,00 € 7,63 €

e flr freie Unterkunft

Zeitraum Unterkunft allgemein Aufnahme in Arbeitgeberhaushalt
monatlich 221,00 € 187,85 €
taglich 7,37 € 6,26 €
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4.  Angemessene Unterkunft und Verpflegung der Haushaltshilfe

Der Arbeitgeber sorgt fir eine angemessene Unterkunft der Haushaltshilfe. Die Unterkunft kann
ein Zimmer in seinem Haushalt oder eine angemietete Wohnung sein. Der Arbeitgeber ent-
scheidet, ob er die Kosten fir Unterkunft und Verpflegung Gbernimmt. Ist das der Fall, werden
die Werte der Sozialversicherungsentgeltverordnung (s. o) fur freie Unterkunft und Verpflegung
als geldwerter Vorteil im Bruttoeinkommen bertcksichtigt.

5. Lohn der Haushaltshilfe

Der Deutsche Hausfrauen-Bund und die Gewerkschaft Nahrung-Genuss-Gaststatten des jewei-
ligen Bundeslandes schlieRen Tarifvertrage Uber das Brutto-Entgelt fur Haushaltshilfen in
Haushalten mit Pflegebedirftigen ab. Die Tarifvertrdge gehen von einer wéchentlichen Regel-
arbeitszeit von 38,5 Stunden aus. Sie sind in Privathaushalten nicht bindend. Nach der Recht-
sprechung darf der Lohn der Haushaltshilfe nicht sittenwidrig sein. Das ist der Fall, wenn weni-
ger als 2/3 des Vergleichslohns gezahlt werden. Vergleichslohn ist der tarifiibliche Lohn. Der
Deutsche Caritasverband empfiehlt, die verhandelten Mindest-Brutto-Entgelte des jeweiligen
Tarifvertrags zu bezahlen.

Bundesland Mindest-Brutto-Entgelt in € Glltig seit
bei 38,5 Wochenstunden
Baden-Wrttemberg 1.582,00 01.06.2012
Bayern 1.474,02 01.07.2012
Berlin 1.632,00 01.01.2013
Brandenburg 1.632,00 01.01.2013
Bremen 1.478,00 01.05.2013
Hamburg 1.614,00 01.04.2013
Hessen 1.409,00 01.08.2008
Mecklenburg-Vorpommern 1.478,40 01.05.2013
Niedersachsen 1.533,00 01.05.2013
Nordrhein-Westfalen 1.508,00 01.07.2013
Rheinland-Pfalz 1.409,00 01.08.2008
Saarland 1.409,00 01.08.2008
Sachsen 1.496,00 01.01.2013
Sachsen-Anhalt 1.496,00 01.01.2013
Schleswig-Holstein 1.478,40 01.05.2013
Thiringen 1.496,00 01.01.2013

6. Finanzielle Rahmenbedingungen

Die Beschéftigung einer Haushaltshilfe ist mit hohen Kosten verbunden. Daher wird im Folgen-
den aufgezeigt, welche Leistungen aus den sozialen Sicherungssystemen idbernommen wer-
den und welche steuerlichen Absetzmdglichkeiten bestehen.
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Leistungen aus dem Sozialversicherungssystem

Die Haushaltshilfe ist keine Sachleistung der Pflegekasse. Der Pflegebediirftige kann jedoch
sein Pflegegeld dazu verwenden, einen Teil der Kosten fir die Haushaltshilfe zu bezahlen. Da-
bei ist die Kombination mit Sachleistungen, wie beispielsweise die Inanspruchnahme von Leis-
tungen eines ambulanten Pflegedienstes oder Tagespflege moglich. Das Pflegegeld wird dann
entsprechend reduziert.

Die hausliche Krankenpflege wird hingegen von der Krankenkasse ubernommen. Sie kommt
entweder zur Verkurzung oder Vermeidung einer stationaren Krankenhausbehandlung (Kran-
kenhausvermeidungspflege) oder Sicherstellung der arztlichen Behandlung (Sicherstellungs-
pflege) in Betracht und muss von einem Arzt verordnet worden sein.

Steuerliche Absetzbarkeit

Eine legal beschéftigte Haushaltshilfe wird steuerlich geférdert. Von der jahrlichen Einkom-
menssteuer des Arbeitgebers kénnen 20% der Ausgaben fir eine Haushaltshilfe, héchstens
4.000 € im Jahr, von der Steuerschuld abgezogen werden. Dafiir muss dem Finanzamt ein Ar-
beitsvertrag vorgelegt werden und das Geld nicht bar ausgezahlt, sondern tiberwiesen werden.
Pflegende Angehotrige kbnnen den Pflege-Pauschbetrag in Héhe von 924 € steuerlich geltend
machen. Teilen sich mehrere Angehdorige die Pflege, wird der Betrag entsprechend geteilt.

7.  Soziale Rahmenbedingungen

Der Deutsche Caritasverband setzt sich dafiir ein, dass die Haushaltshilfe zu fairen sozialen
Rahmenbedingungen in Deutschland beschéftigt wird.
Dazu gehort:

. dass die deutsche Familie eine Flatrate furs Internet hat, damit die Haushaltshilfe nach
Hause skypen kann
. die mit der Haushaltshilfe vereinbarten Arbeits- und Ruhezeiten von der Familie einge-

halten werden, z. B. durch die zusatzliche Inanspruchnahme eines Hausnot-
ruf /Bereitschaftsdienstes oder von Familienmitgliedern

. die Inanspruchnahme eines ambulanten Pflegedienstes, der mindestens einmal die Wo-
che kommt, um —im Sinne des Pflegebedurftigen — die fachgerechte Pflege sicherzustel-
len

Teil B: Modell fur die Beschéftigung einer Haushaltshilfe
1. Modell

Der beigefiigte Wochenplan soll eine erste Anregung geben, wie eine Haushaltshilfe in einer
38,5-Stunden-Woche beschéftigt werden kann. Das Modell kann —solange die oben beschrie-
benen Rahmenbedingungen eingehalten werden— flexibel den Wiinschen und Bedurfnissen
des Pflegebedirftigen individuell angepasst werden, so muss der freie Tage der Haushaltshilfe
beispielsweise nicht zwingend an einem Sonntag sein.
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Er geht von einer maximalen Betreuungszeit in H6he von 38,5 Stunden aus. Diese Zeit kann
reduziert werden, indem die Familie oder ein Pflegedienst z. B. die Betreuung an weiteren
Nachmittagen oder einem Wochentag Ubernimmt oder wenn der Pflegebedirftige noch so
selbststandig ist, dass die Bereitschaft eines Hausnotrufdienstes flr den Notfall ausreicht. Die
Wochenarbeitszeit kann zudem auf 48 Stunden erhéht werden, wenn innerhalb von sechs Ka-
lendermonaten oder innerhalb von 24 Wochen im Durchschnitt acht Stunden werktaglich nicht
Uberschritten werden.

Einen regelmaRigen nachtlichen Betreuungsbedarf (z.B. weil der Pflegebedurftige in der Nacht
umgebettet oder zur Toilette begleitet werden muss) deckt das Modell nicht ab. Ebenso ist das
Modell nicht flr Personen geeignet, die eine 24-Stunden-Betreuung benétigen, da sie bei-
spielsweise unter einer schweren Demenz leiden. Fir diese Félle missen andere Pflege- und
Betreuungsmodelle gefunden werden.

Wochenplan
Uhrzeit Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So. oder ein anderer freier
Tag der Haushaltshilfe
8:00- o Unterstitzung beim Aufstehen o erweiterte groRe Kor-
10:00 o Waschen, Duschen oder Baden perpflege durch einen
e Zahnpflege ambulanten Pflege-
e Kammen dienst mit folgenden
e Rasieren Leistungen: Hilfe beim
o Toilettengang Verlassen des Betts,
e Frihstiick vorbereiten und ggf. Essen anrei- Ankleiden, ~ Duschen,
chen Rasieren, Mund- und
Zahnpflege, Kdmmen
Toilettengang
e zzgl. Hausbesuchspau-
schale Wochenende
und Feiertag ca.
10:00- Pause/Betreuung durch den Hausnotrufdienst, | Betreuung durch den
10:30 Familienangehorige oder Nachbarn Hausnotrufdienst, Fami-
lienangehorige oder Nach-
barn
10:30- e Mittagessen kochen, ggf. gemeinsam mit dem | Betreuung durch den
12:30 Pflegebedurftigen Hausnotrufdienst, Fami-
» Gemeinsames Essen lienangehdorige oder Nach-
e Toilettengang barn
12:30- Pause/Betreuung durch den Hausnotrufdienst, | Gemeinsames Mittagessen
14:30 Familienangehorige oder Nachbarn mit der Familie
(kann auch vom Pflege-
dienst gegen Entgelt tber-
nommen werden)
14:30- e Erledigung von hauswirtschaftlichen Tatigkeiten | ¢ Gemeinsamer Nachmit-
16:15 e (aufraumen, Reinigungsarbeiten, Wasche, ein- tag mit der Familie und
kaufen) anschliel3endes Abend-
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o Ggf. Arztbegleitung essen (kann auch vom
e Spazieren gehen Pflegedienst tibernom-
e Gemeinsam auf den Friedhof gehen men werden)

o Erweiterte kleine Kor-
an zwei Tagen hat die Haushaltshilfe ab mittags perpflege durch den
frei ambulanten Pflege-

dienst

¢ mit folgenden Leistun-
gen: Hilfe beim Auszie-
hen, Teilwaschen,
Zahnpflege, Hilfe beim
Aufsuchen des Betts

¢ Toilettengang

e zzgl. Hausbesuchspau-
schale Wochenende
und Feiertag.

16:15- Pause/Betreuung durch den Hausnotrufdienst,
18:30 Familienangehorige oder Nachbarn

18:30- e Abendessen richten

20:30, o Gemeinsames Abendbrot

an zwei e Toilettengang

Abenden » Waschen

hat die e Zahnpflege

Haushalts- | ® Zu Bettbringen

hilfe frei

An den freien Abenden der Haushaltshilfe kann bei

Bedarf der Pflegedienst den Pflegebedurftigen mit

einer

e Erweiterte kleine Korperpflege (Hilfe beim Aus-
ziehen, Teilwaschen, Zahnpflege, Hilfe beim
Aufsuchen des Betts) und beim

e Toilettengang unterstitzen

ab 20:30 Feierabend der Haushaltshilfe/Betreuung durch
den Hausnotrufdienst

Inanspruchnahme eines Hausnotrufdienstes

Der notwendige Hausnotrufdienst kostet je nach Region ca. 40 Euro im Monat. Dafir steht ein
24 Stunden arbeitender Bereitschaftsdienst zur Verfigung. Die Einsatze sind im monatlichen
Entgelt enthalten. Die Pflegekasse kann auf Antrag 18,36 € lGbernehmen, wenn der Pflegebe-
durftige eine Pflegestufe hat.
Zusétzlich fallt eine einmalige Einrichtungsgebuhr an. Diese liegt, je nach Dienst, bei ca. 50 €.
Die Pflegekasse kann auf Antrag ein einmaliges Anschlussgeld in Hohe von 10,49 € Uberneh-
men, wenn der Pflegebediirftige eine Pflegestufe hat.
Der Hausnotrufdienst wird nur tatig, wenn tatsachlich ein Notfall vorliegt. Er kommt nicht zu rein
pflegerischen Tatigkeiten, z.B. wenn die pflegebedirftige Person nachts auf die Toilette muss.
In der Regel kontaktiert der Hausnotrufdienst zunéchst eine Person aus dem lokalen Netzwerk
der pflegebeddrftigen Person, z.B. einen Familienangehorigen, eine Nachbarin oder eine Per-
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son, die im Haushalt lebt, z.B. die Haushaltshilfe. Diese Personen kénnen dann —soweit sie ge-
rade vor Ort sind— erste Hilfe leisten.

Inanspruchnahme von ,,Caritas 24 — zuhause gut betreut”

In einigen Regionen Deutschlands bietet die Caritas in dem Modell ,Caritas 24 — zuhause gut
betreut” Unterstitzung der pflegebedirftigen Menschen und der auslandischen Arbeitskrafte
an. Dafur arbeitet ein Caritasverband einer Region in Deutschland mit einem Partner-
Caritasverband in einer Region in Mittel- und Osteuropa zusammen und steht dem Pflegebe-
durftigen bei der Vermittlung der Haushaltshilfe und wéahrend des Einsatzes mit Rat und Tat
beiseite. Zu Beginn des Einsatzes wird beispielsweise nach Absprache mit der Familie bzw.
dem Pflegebediirftigen, der Koordinatorin und der Haushaltshilfe ein Wochen- bzw. Tagesplan
erstellt. In dem Plan werden die Aufgaben und freien Zeiten der Haushaltshilfe beschrieben.
Nahere Informationen zu ,Caritas 24 — zuhause gut betreut” und die Kontaktdaten finden Sie
unter: http://www.caritas24.net/startseite/.

2. Kostenuberblick fiir den Arbeitgeber und Nettolohn der Haushaltshilfe

Der Kostentberblick zeigt —anhand des oben dargestellten Wochenplans— auf, welche Kosten
fur den Pflegebedurftigen entstehen, wenn er eine Haushaltshilfe beschaftigt. Gleichzeitig stellt
er dar, welchen Nettolohn die Haushaltshilfe erhalt. Die Musterberechnung erfolgt am Beispiel
Berlin. In den beiden folgenden Musterrechnungen wird unterschieden, ob der Haushaltshilfe
die Kosten fir die Unterkunft und Verpflegung berechnet werden oder sie diese als geldwerten
Vorteil erhalt.

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass Solidaritatszuschlag, Lohn- und Kirchensteuer direkt vom Arbeitgeber
an das zustandige Finanzamt Uberwiesen werden. Dies geschieht unter Angabe der Steueri-
dentifikationsnummer der Haushaltshilfe.

Berechnung der Arbeitgeberbelastung fur eine Haushaltshilfe und des ungefahren Netto-
lohns einer Haushaltshilfe bei Berechnung der Kosten fiir Unterkunft und Verpflegung

In der vorliegenden Musterrechnung werden die Kosten flr Unterkunft und Verpflegung der
Haushaltshilfe in Rechnung gestellt.

Die Berechnung der Arbeitgeberbelastung erfolgt fur eine Haushaltshilfe, die 38,5 Stunden in
der Woche tatig ist. Die Haushaltshilfe hat —entsprechend dem oben dargestellten Mo-
del-an einem Tag und zwei Tagen ab mittags in der Woche frei.

Bruttogehalt flr 38,5 StUNAeN-WOCKHE .........cooiiiiiiiicee e 1.632,00 €
+ AG Anteil zur Sozialversicherung (20,175%) ......cooooiieiieeeeeeeeeen 329,26 €
+ Unfallversicherung bei der Unfallkasse Berlin...........ccccoovvviiiiiii e, 7,50 €
+ Umlage UL und U2 (2,2290) ......cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 36,23 €
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Abzlglich der Sachwertbezlige

O 01 (=] U] 187,85 €
V=101 L= U o Vo 229,00 €
Arbeitgeberbelastung flir Haushaltshilfe: ..........cccciiii . 1.588,14 €

Sonstige Kosten, die bei der Kalkulation bertcksichtigt werden missen:
Hausnotrufdienst (Malteser, Kosten Berlin)...........ooouuiiiiioiiiiii e 4250 €
(davon kénnen 18,36 € von der Pflegekasse ibernommen werden)

Hohe des verbleibenden Pflegegelds, wenn die im Modell benannten Leistungen durch einen
Pflegedienst in Berlin in Kombination mit Pflegegeld in Anspruch genommen werden und der
Pflegebedirftige am Sonntag, morgens und abends und zusétzlich an zwei Abenden in der
Woche von einem Pflegedienst versorgt wird:

PlEgESIUIE L. .o e et e e e e e e ra e aaaaaannes 9,01 €
PFlEgESIUIE 2. .. e e e e aaaaaaaan 251,02 €
PlEgESIUIE S . e e e e e e e e aaanne 495,39 €

Berechnung des ungeféhren Nettolohns einer Haushaltshilfe, die 38,5 Stunden in der
Woche tatig ist und —entsprechend dem oben dargestellten Model- an einem Tag und an
zwei Tagen ab mittags in der Woche frei hat.

Bruttogehalt flr 38,5 StUNAEN WOCKHE ..........oiiiiiiiiecie e 1.632,00 €
(dies entspricht einem brutto Stundenlohn von ca. 9,86 €)
= LONNSEEUET KIASSE 17 .....ovieieeeeeeeeeeeceeeeee ettt re e 124,50 €
I (] 4 T=T 1Y (<1 U =] T 11,21 €
- SOldartAtSZUSCNIAQ .covvviiii i 6,85 €
- Krankenversicherungsbeitrag (8,2%0)........cccoouuuiiiiiiiiieeeiieiiiee e 133,82 €
- Pflegeversicherung (1,025%0) ....ccooooeiiooeeeeeeeee e 16,73 €
- Rentenversicherung (9,459%0) .....ccoooooiiieeee e 154,22 €
Arbeitslosenversicherung (1,5%0) ......oi e e e 24,48 €
Nettogehalt .............................................................................................................. 1.160,19 €
Abzuglich der Sachwertbezige
I 0 101 (=14 (10| 1 SRR 187,85 €
s VB PRI GUNG 229,00 €
AUSZANIUNGSDOIIAG: .ouuei i e e e e et e e e 743,34 €

Berechnung der Arbeitgeberbelastung fur eine Haushaltshilfe und des ungefahren Netto-
lohns einer Haushaltshilfe bei freier Unterkunft und Verpflegung (geldwerter Vorteil)

In der vorliegenden Musterrechnung werden die Kosten fur Unterkunft und Verpflegung der
Haushaltshilfe nicht in Rechnung gestellt.

2 Unter Umstanden kann die Haushaltshilfe auch in die Steuerklasse 1 eingeordnet werden. Hierfur ist eine entspre-
chende Bescheinigung der Heimatbehdrde erforderlich.
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Berechnung der Arbeitgeberbelastung fir eine Haushaltshilfe, die 38,5 Stunden in der
Woche tatig ist. Die Haushaltshilfe hat —entsprechend dem oben dargestellten Model- an
einem Tag und an zwei Tagen ab mittags in der Woche frei.

Bruttogehalt flr 38,5 StuNAeN WOCKHE .........coiiiiiiiiecee e 1.632,00 €

Grundlage zur Berechnung des AG-Anteils zur Sozialversicherung

(Gehalt inkl. Sachwertbeztige fur Unterkunft und Verpflegung)............cooooeeeeieeeeeenn. 2.048,75 €
+ AG Anteil zur Sozialversicherung (20,175%0) ....ccoieeeriiieeiiiiiee e 413,34 €
+ Unfallversicherung bei der Unfallkasse Berlin...........ccccooooviviiiiiiiineceeccciiin, 7,50 €
+ Umlage UL und U2 (2,2290) ....cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 45,48 €

Arbeitgeberbelastung flir Haushaltshilfe: .........ccccooiiiiii i, 2.098,32 €

Sonstige Kosten, die bei der Kalkulation berticksichtigt werden mussen:
Hausnotrufdienst (Malteser, Kosten Berlin).............oiiiiiiiiiiiiiii e 42 50 €
(davon kénnen 18,36 € von der Pflegekasse ibernommen werden)

Hohe des verbleibenden Pflegegelds, wenn die im Modell benannte Leistungen durch einen
Pflegedienst in Berlin in Kombination mit Pflegegeld in Anspruch genommen werden und der
Pflegebediirftige am Sonntag, morgens und abends und zusatzlich an zwei Nachmittagen
Abenden in der Woche von einem Pflegedienst versorgt wird:

PlEgESIUIE L. .. e e e e e e e e e e e e aaaeaaanre 9,01 €
PlEgESIUIE 2. .. e e et aaaaaaaane 251,02 €
[T o TS (1< P SSRPPPPRRR 495,39 €

Berechnung des ungefahren Nettolohns einer Haushaltshilfe, die 38,5 Stunden in der
Woche tatig ist und —entsprechend dem oben dargestellten Model- an einem Tag und an
zwei Tagen ab mittags in der Woche frei hat.

Bruttogehalt flir 38,5 StUNAEN WOCKNE ........uoiiiiiiiicce e 1.632,00 €
(dies entspricht einem brutto Stundenlohn von ca. 9,86 €)
Grundlage zur Berechnung der Sozialversicherungsbeitrage und der Steuern

(Gehalt inkl. Sachwertbeztige fur Unterkunft und Verpflegung) ..., 2.048,75 €
= LONNSEEUET KIASSE 12 ... oot e e, 219,25 €
S (1 (e] g T=1 015 (T U= TR 12,06 €
SRS 1o [0 F= T =1 5774 U o ] F= Vo P 19,73 €
- Krankenversicherungsbeitrag (8,290) ...........uuuuuuuuuummmmmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiieninnnieeennnnne 168,00 €
- Pflegeversicherung (1,025%0) .......uuuuuummmmmmmiiiiiiiiiiiieiiieiieeeeeee e 21,00 €
- Rentenversicherung ((9,45%0)........uuuuuuumimiiiiiiiiiiii e 193,61 €
- Arbeitslosenversicherung (1,590)..........uuuuuuuuuummmmmiiiiiiiiiiiiiiiiniiiieieeeeeeeeeeeees 30,73 €
[T oo 1= o = L USRS 967,62 €
AUSZANIUNGSDEIIAG: ...ceeiiieiiiiieieieee e 967,62 €

% Unter Umstanden kann die Haushaltshilfe auch in die Steuerklasse I eingeordnet werden. Hierfur ist eine entspre-
chende Bescheinigung der Heimatbehdrde erforderlich.
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Teill C. Was miussen Angehorige bedenken, wenn eine Haus-
haltshilfe eingestellt wird

Anders als in einem Pflegeheim kann die Haushaltshilfe keine Rund-um-die-Uhr Versorgung
erbringen. Zu den Zeiten, zu denen die Haushaltshilfe frei hat, muss die Betreuung des Pflege-
bedirftigen anders abgesichert werden. Daher ist es notwendig, dass Angehdrige oder ein so-
ziales Netzwerk vor Ort sind, die beispielsweise im Notfall Ansprechpartner fir den Hausnotruf-
dienst sind, den Pflegebedirftigen an dem freien Sonntag der Haushaltshilfe betreuen oder an
den freien Nachmittagen der Haushaltshilfe beim Pflegebedurftigen nach dem rechten schau-
en.

Teil D: Was kann der Caritasverband vor Ort leisten?

Die Caritas hat mit ihren Einrichtungen und Diensten die Moglichkeit, den Pflegebedurftigen
und seine Haushaltshilfe optimal zu unterstitzen. Konkret kdnnte die Caritas beispielsweise
folgende Hilfeangebote anbieten:

» Die Caritas kann den Pflegebedirftigen und seine Angehérigen bei der Suche nach ei-

ner Haushaltshilfe unterstiitzen, wenn der Pflegebedirftige bzw. seine Familie bei der
Caritas anfragen.
Dafir kann ein Caritasverband einer Region in Deutschland mit einem Partner-
Caritasverband in einer Region in Mittel- und Osteuropa zusammenarbeiten. Dies hatte
den Vorteil, dass sich die Haushaltshilfen in ihrem Herkunftsland und in Deutschland gut
vernetzen kénnten und es gute Kontaktmdglichkeiten zu anderen Haushaltshilfen geben
wirde.

» Die Caritas kann den konkreten Bedarf des Pflegebedirftigen an Betreuung feststellen
und die Anfrage an den Partner-Caritasverband vor Ort weiterleiten. Dieser kdnnte ge-
eignete Bewerber vorschlagen. Der Pflegebedirftige und ggf. seine Familie wirden im
Folgenden eine Haushaltshilfe aussuchen und mit ihr einen Arbeitsvertag abschlieZen.
Die Caritas im Herkunftsland der Haushaltshilfe kann auch tberprifen, ob es sozial ver-
traglich ist, dass die Haushaltshilfe ihre Familie verlasst und eine Téatigkeit im Ausland
aufnimmt. Fir diese Entscheidung wére u. a. maRRgeblich, ob die Frau Kleinkinder zu
versorgen hat, wie Kinder wahrend der Abwesenheit ihrer Mutter versorgt werden und
wie die finanzielle Situation der Familie ist.

* Die Caritas kann den Haushaltshilfen eine Plattform anbieten, um sich regelmafig zu
treffen und auszutauschen. Zuséatzlich koénnte die Caritas in dem Herkunftsland
Deutschkurse anbieten. In Deutschland kann es ebenfalls ein Angebot fiir Sprachkurse
von der Caritas geben, ggf. werden VHS Kurse etc. genutzt.

» Die Caritas kann eine Koordinatorin einstellen, die Deutsch und die Muttersprache der
Haushaltshilfen spricht. Sie ware Ansprechpartnerin fir die Haushaltshilfe und die Fami-
lie. Zu Beginn des Einsatzes kdnnte die Koordinatorin nach Absprache mit der Familie
bzw. dem Pflegebedirftigen und der Haushaltshilfe ein Wochen- bzw. Tagesplan er-
stellt. In dem Plan kdnnten die Aufgaben und freien Zeiten der Haushaltshilfe beschrie-
ben werden. Andert sich der Bedarf, konnten die Familie bzw. der Pflegebediirftige und
die Haushaltshilfe mit der Koordinatorin neue Absprachen treffen und einen neuen Wo-
chenplan erstellen.

Die Koordinatorin kdnnte die Familie einmal im Monat besuchen. Die Koordinatorin
konnte einer Haushaltshilfe, die kindigt eine neue Familie vermittelt. Dies hatte den
Vorteil, dass eine Haushaltshilfe keine Angst haben muss, ihre Anstellung zu verlieren.

+ Die Caritas vor Ort kann den Pflegebedurftigen Kurzzeitpflege vermitteln, fur die Zeit, in

der die Haushaltshilfe ihren Urlaubsanspruch geltend macht. Zudem kann sie den Pfle-
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gebedurftigen dabei unterstiitzen, das Angebot der Tagespflege auszuschdpfen und ei-
nen Hausnotrufdienst empfehlen.
+ Die Caritas vor Ort kann den Pflegebeddrftigen bei der Lohnabrechnung unterstitzen.

In einigen Regionen Deutschlands bietet die Caritas in dem Modell ,,Caritas 24 — zuhause
gut betreut” Unterstiitzung fiir pflegebediirftigen Menschen und auslandische Arbeits-
krafte an. Viele der oben aufgefihrten Leistungen werden bei Caritas 24 erbracht. Ent-
sprechend diesem Modell kann jeder Caritasverband vor Ort die Einstellung einer Haus-
haltshilfe beférdern.

Weitere Informationen finden Sie hier: http://www.caritas24.net/startseite/

Hinweis
Die Caritas vor Ort benétigt fir die beschriebenen Téatigkeiten personelle und sachliche Res-
sourcen. Diese sollten im Vorfeld transparent gemacht und ein Refinanzierungskonzept erstellt
werden.

Teil E: Anhang
1. Checkliste

Ist fir mich das Modell einer Haushaltshilfe sinnvoll?

0 Kann der Bedarf des Pflegebediirftigen durch eine Haushaltshilfe gedeckt werden, ins-
besondere im Hinblick auf die arbeitsrechtlichen Rahmenbedingungen und die Tatigkei-
ten, die die Haushaltshilfe tbernehmen kann?

0 Wie sieht ein Wochenplan der aus, der den Bedurfnissen des Pflegebedirftigen gerecht
wird?

0 Kostenuberblick verschaffen

0 Finanzierung sicherstellen

Welche Wiunsche habe ich an die Haushaltshilfe?
0 z.B. Kochkenntnisse, Pflegeerfahrung, Fuhrerschein, (Nicht-)Raucher

Wie finde ich eine Haushaltshilfe?

O einige Caritasverbande und Dienste vermitteln im Rahmen des Projekts ,Caritas24 - zu-
hause gut betreut® geeignete Arbeitskrafte. Die jeweiligen Ansprechpartner finden Sie
hier: http://www.caritas24.net/startseite/kontakt/

0 bei Pflegebedirftigen oder Menschen mit erheblichem Betreuungsbedarf vermittelt die
Bundesagentur fur Arbeit, sie hat auf ihrer Website auch Informationen zusammenge-
stellt

0 Suche durch Zeitungsanzeigen o0.a.

Was ist vor der Einreise der Haushaltshilfe zu erledigen?

angemessene Unterkunft oder Zimmers fur die Haushaltshilfe bereitstellen

Beantragung einer Betriebsnummer

Anmeldung zur Sozialversicherung bei der Krankenkasse

Anmeldung bei der gesetzlichen Unfallversicherung

Anmeldung bei einer Berufshaftpflichtversicherung (falls gewtinscht) und kléaren, ob die
Haushaltshilfe in der Haftpflichtversicherung des Pflegebedurftigen mitversichert ist

ggaf. Internetanschluss beantragen

OooOoood

O
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ggf. Beauftragung eines ambulanten Pflegedienstes, der fachgerechte Pflege mindes-
tens einmal in der Woche sicherstellt

ggof. Beauftragung eines Hausnotrufdienst

Sicherstellen, dass die Haushaltshilfe vom Bahnhof abgeholt wird

Was ist nach der Einreise der Haushaltshilfe zu erledigen?

(]
(]

[l

(]

die Haushaltshilfe muss sich bei der Meldebehdrde ihres Wohnorts anmelden

die Haushaltshilfe muss beim zustandigen Finanzamt eine Identifikationsnummer bean-
tragen.

ggf. Haushaltshilfe darauf hinweisen, dass es sinnvoll ist, eine Haftpflichtversicherung
abzuschliel3en

ggf. Haushaltshilfe darauf hinweisen, dass sie Kindergeld beantragen kann

Welche Dokumente muss die Haushaltshilfe mit nach Deutschland bringen?

OOooood

Foto

Geburtsurkunde

Heiratsurkunde/Scheidungsurkunde (mit Ubersetzung)
Bescheinigung, ob Kinder in die Schule gehen
Bescheinigung, dass keine Sozialhilfe empfangen wird
Formular E 401
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2. Musterarbeitsvertrag in deutsch/polnisch

Bitte schreiben Sie deutlich in Druckbuchstaben
(Prosze wypelnic DRUKOWANYMI LITERAM)

(fir polnische Arbeitnehmer/dla polskiego pracownika)

Arbeitsvertrag fur Haushaltshilfe mit Pflegebedirftigen
Umowa o prace jako pomoc domowa dla 0s6 potrzebujgcych opieki

Zwischen/Pomiedzy

1. Arbeitgeber/-in Pracodawcg

Familienname/Nazwisko Vorname/lmie
Straf3e Nr. /Ulica, numer. PLZ/Kod pocztowy  Ort/Miejscowos¢ Bundesland/Woj.
Telefon/Telefon Fax/Fax Mobil/Tel. komdrkowy
Ansprechpartner/Osoba kontaktowa Telefon/Telefon
Stral3e Nr. /Ulica, numer. PLZ/Kod pocztowy  Ort/Miejscowos¢
E-Mail/Adres e-mail Mobil/Tel. kombékowy

Und/A

2. Arbeitnehmer/in

Familienname/Nazwisko, und Geburtsname Vorname/Imie

0 [
weiblich/kobieta mannlich/mezyzna

Geburtsdatum/Data urodzenia, Geburtsort

Familienstand und Anzahl der Kinder/Stan cywilny / llo$¢ dzieci

Stral3e Nr./Ulica, numer. PLZ/Kod pocztowy Ort/Miejscowo$c
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Telefon/Telefon E-Mail/Adres e-mail Mobil/Tel. komokowy

Sozialversicherungsnummer

Name der Krankenkasse

Wird folgender Arbeitsvertrag geschlossen:
(Zostaje zawarta nastepujgca umowa oprace)

3. Angaben zur Beschaftigung als Haushaltshilfe (Tatigkeiten):
Informacje dotyczgce pracy jako pomoc domowa (czynnoSi):

4. Beschaftigungsdauer vom/od. bis/do:
Tag Monat Jahr Tag Monat Jahr
dzienn miesigc rok dzieri miesigc rok
5. Probezeit Ja/ll Neinll Fallsja, [ Dauer: Wochen
Okres Probny Tak Nie W przypadku tak, czas trwania tygodnie
6. Kundigungsfrist ja, Ll Dauer: Wochen
Okres wypowiedzenia tak, czas trwania tygodnie

7. Die durchschnittliche regelméRige wochentliche Arbeitszeit betragt 38,5 Std./38,5 godzin
Tygodniowy czas pracy wynosi

8. Entgelt pro Monat EURO/brutto
Wynagrodzenie za miesigc EURO/bruto

9. Urlaubsanspruch Arbeitstage/jahrlich
Urlop ilos¢ dni roboczych, rocznie

10.Die Unterkunft wird kostenlos gestellt [ | oder monatlich mit [] Euro berechnet
Zakwaterowanie zapenwnione bezptatnie  albo miesiecznie Eur WYnNosi

Die Unterkunft befindet sich [ | im Arbeitgeberhaushalt [ nichtim Arbeitgeberhaushalt
Zakwaterowanie znajduje sie w domu pracodawcy poza domem pracodawcy

Sonstiges/posostale (inne) [

11.Die Verpflegung wird kostenlos gestellt [ | oder monatlich mit [| EURO berechnet
Wyzywienie zapewnione bezplantnie albo miesigcznie EUR WYynosi
Oder Selbstverpfleger ]

12.Vom Arbeitgeber werden einmalig An-und [  bis Euro Ubernommen

Rlckreisekosten do Euro zwrocone
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VVom Arbeitgeber werden einmalig An-und Rickreisekosten " nicht tibernommen
Przez pracodawce bedg jednorazowo koszty podréz przjazdu i wyjazdu nie zostana zwrécone
Unterschrift Arbeitgeber Datum Unterschrift Arbeitnehmer Datum

Podpis pracodawcy Data Podpis pracownika Data

bzw. des Bevollméachtigten
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